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摘要

專題報告名稱：智慧化工程及時回饋系統                        頁數：69
校系別：致理科技大學資訊管理系                 
完成時間：105學年度第2學期 

專題生：張婷、陳仲哲、許琇禎
指導教授：林紹胤 老師

關鍵詞：智慧型手機、手機應用程式、對話系統
智慧型手機已漸漸變成世界的主流，幾乎每個人人手一支，不管食衣住行育樂，每一項與手機裡的APP緊密結合，隨著手持裝置軟體和硬體的快速發展，讓我們的生活更加便利。現在只要利用智慧型手機便能上網、打電話、看小說、與朋友視訊、紀錄生活大小事…等等。還有許多家庭安全依靠電子化產品，不但能從智慧型手機隨時查看及，更重要的是能即時通知及時發現。

本專題研究對於員工上下班打卡現況進行市場調查以及問題分析，發現約有七成的民眾對於用手機APP打卡上下班感興趣，本專題設計之系統能準確紀錄上下班時間，也能隨時查看上班時數以及休假以及結合GPS全球定位系統，對於時常上下班地點不固定，或是時常遭派遣而必須外出的民眾而研發。

本專題設計之系統有四大功能，上班打卡、下班打卡、加班審核以及資料庫整合，其目的是為了能夠解決繁複的紙本打卡以及計算繁複的工時與工資，讓整個上下班打卡紀錄以及工時能夠完整的紀錄在程式裡方便管理者能夠簡單的計算整合。

ABSTRACT

Thesis Title：                                                 Pages：69
University：Chihlee University of  Technology
Graduate School：Departmant of Information Management
Date：April， 2016                        Degree：Master 

Researcher：CHANG,TING、XU,XUI-CHEN、CHEN,CHUNG-CHE
Advisor：LIN,SHAU-YIN
Keywords：Smartphone、APP、Conversation System
Smart phones have gradually become the mainstream of the world, almost every one of the staff, regardless of food and clothing line Yuka, each with the APP in the mobile phone in close connection, with the handheld device software and hardware rapid development, let us The life is more convenient. Now you can use the smart phone can access the Internet, call, see the novel, and friends video, record the size of life ... and so on. There are many home safe to rely on electronic products, not only from the smart phone at any time to see and, more importantly, to immediately notify the timely detection.

The topic of the study for the staff to punch the status of the market survey and analysis of the problem and found that about 70% of the people on the phone APP playing cards interested in the work, the topic of the system can accurately record the commute time, but also at any time to see work Time and leave, as well as the GPS Global Positioning System, for the often-commuting place is not fixed, or often sent to the people who must go out and research and development.

The system is designed to have four functions, work punch, get off work punch, overtime audit and database integration, the purpose is to be able to solve the complicated paper punch and calculate the complicated hours and wages, so that the whole get off work punch card record and Hours can be a complete record in the program so that managers can easily calculate the integration.
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1. 前言
隨著新一世代網際網路發展，令行動裝置盛行，以前難以實現的即時聯繫、 物聯網概念，也開始起步，皆為促進我國電子資訊的發展，以創造更大利益。本章將介紹研究背景、動機、問題、目的、範圍、作性定義及研究流程如下。
1.1 研究背景
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圖1-1.智慧型行動裝置普及率近7成
   資料來源: 資策會(2014年)

近年來通過網路以及行動裝置的興起，改變了社會許多不同類型的工作方式，也改變了人與人的相處模式。根據2014年Google針對台灣線上購物與多螢研究數據報告，目前在台灣每個人手邊擁有能夠上網的裝置已經達到 2.7 個，這個數字不僅比日本、韓國都高，世界排名已經是高達第三。根據2014年資策會FIND結合Mobile First消費行為最新調查數據發現，臺灣12歲(含)以上民眾，已有1,432萬人持有智慧型手機或平板電腦；在過去半年內，整體成長了101萬人使用者，且同時持有智慧型手機及平板電腦的人口約達527萬人。
手機的發展是一項最能夠看出科技產業持續興盛的項目，在智慧型手機出現之前，手機這項產品在大眾的眼中只是一種通訊的方式，而智慧型手機的出現使得手機能夠傳輸資訊、使用多種App，透過網路更能夠即時與別人互動。時至今日，在世界各地，網際網路正以倍速成長的方式，融入、 改變人們的日常生活習慣與工作模式。目前大眾行動裝置中，最普遍的程式非通訊軟體莫屬。而在眾多通訊軟體中，使用率、普及率最高的就是Line。
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圖1-2. Line普及率高達92.0%
資料來源: http://www.youxituoluo.com/29231.html (2014年)
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圖1-3.用LINE 10大困擾
資料來源: http://3c.talk.tw/Article.aspx?Article_ID=133 (2013年)
在這麼高的市占率下，使用Line中最大的困擾，即是「已讀不回」。對於產業界方面，可以發展出一個專屬於公事聯絡用的通訊軟體，更是一大福音。行動裝置與網路的興起，雖然能夠更即時與人互動，但也衍生出不少問題，其中在工作上最困擾的就是遇到主管或是下屬已讀不回、甚至是不讀不回的狀況。
若利用了此通訊軟體（TalkNow），這種情況將會大大改善，並增加工作效率。再加上存取與彙整記錄，更能完整整理出當初下決策的人、以及完整對話呈現，用以釐清責任歸屬。在效率與安全方面，此通訊軟體的確能大大提升公司員工對於工作內容的不清楚以及不確定，不只大大提升效率，更因為檔案的完整保留，增加許多方便，使網路與行動裝置達成最大效益。
本研究以產業界的角度發想，發展出此APP，不僅僅只是簡單傳遞文字訊息，還能以圖片、影片及錄音檔的方式即時傳送，除了使工作上更方便與即時，更能讓使用者完整呈現想表達的內容。同時，也因為是從產業界的角度出發，在隱私與安全上，也比一般通訊軟體多一層防護機制，創造更大產業價值。
1.2 研究動機

本研究計畫旨在使每個使用者的問題都可以得到回覆與解決，以及能讓使用者利用最貼切的方式傳遞訊息，並在已讀不回的問題上進行研究。動機分為以下兩點，分別說明如下：
動機一：
傳統電話在傳遞訊息中偶有不足之處，使用照片與影片，且照片能做裁切與標示之動作，能更精確指出問題點以及完成度之處。
動機二：
如前面研究指出，普及率最高的Line在使用上最常遇到的問題就是「已讀不回」，所以特別在此程式加上限時回覆訊息的相關規定，使工作上更有效率。
1.3 研究目的

    這次設計的系統與現今大眾常用的Line裡頭的功能大多是大同小異，這個系統是為了單純工作上的使用，可避免與私人的通訊搞混；陳總經理也表示不希望這個聊天系統需要太多花俏的功能，只要可以即時回傳工作所遇到的問題方便主管回覆即可，所以我們針對這樣子的大鋼去設計前場所使用的手機即時回饋系統。而在後台的部分，必須因應一例一休的規定，最重要的即是每一筆員工的上班時數以及休假日必須完整的被記錄下來，提供往後政府機關查核可以提供完整的資料佐整說明。
通訊軟體，本研究將整合提出三要點

目的一：本研究將設計出通訊APP，方便員工們之間的通信。

目的二：本研究將結合相機與畫筆，在回報問題方面更清楚明瞭。

目的三：本研究將建置公司資料庫系統彙整公司員工對話紀錄。

2.  技術探討

    在本章技術探討中我們將介紹技術理論背景相關的主題，以及現階段使用的技術工具。2.1為技術理論背景，分別有系統介紹、系統歷史與應用程式，2.2則為介紹現階段使用工具
2.1 技術理論背景 
    在本節中，我們將介紹Android歷史背景。

智慧型手機上的行動應用程式，俗稱APP，讓行動電話不再只是人與人間遠端通話的工具，搭配了GPS定位、陀螺儀、重力感測器等功能的APP，讓行動電話能夠和環境結合與互動。滿足了使用者許多生活上如行車導航、方位判定的需求。

由於行動應用程式市場的激烈競爭，開發商除了必須隨時因應使用者需求的變化，調整其行動應用程式產品之功能、服務外。如何有效的在有限時間內規劃設計其產品系統架構，在開發得過程中達到有效的溝通、減少利害關係人對產品系統認知上的誤差、提升系統開發的效率與產出質量就成為成敗之關鍵因素。
2.1.1 Android 系統歷史
Android 系統最初由 Android 之父 Andy Rubin 等人開發製作，於2005年7月11日被美國科技企業 Google 收購，2007年11月5日，在Google的領導下，成立開放手持裝置聯盟 (Open Handset Alliance)。
在短短的5年之間，Android的系統不斷的開發更新，更新版本如 Cupcake 、Donut 、 Eclair 、Froyo 、 Gingerbread 、 Honeycomb 以及 Ice Cream Sandwich等等， 這些版本不斷地擴張手機所能支援的功能 ，甚至到了 匪夷所思的的地步。下面這張圖可以詳細說明每次版本更新所帶來的新功能。
[image: image5.jpg]The Android Story

ket Shar
|

o -
* Gongle scqUr e ARORIRET). e ome-

& oIS . .

Android Beta w@

E Android 16 (Donu)

LT —

-
L R e
& e .
a@m»
@2 5
S5 -

. PR —
ST .-

PR X

L] The 32 SOk Wasreleasedy -

Ancrld 40 e Creom Sondwic) s lsoed.
L
T Aol Version istibton a1

Brought to you by




圖2-1 Android版本階段

資料來源: http://sohumtw.blogspot.tw/2012/06/android_24.html(2012年)

隨後，Google 以 Apache 免費開放原始碼許可證的授權方式，發布了 Android 的原始碼，任何廠商都不須經過 Google 和開放手持裝置聯盟的授權隨意使用 Android 作業系統；但是製造商不能在未授權下在產品上使用 Google 的標誌和應用程式，例如 Google Play 等。
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圖2-2 Android系統歷史
       資料來源: http://goo.gl/egY6re (2015年)

2.1.2 Android系統設計
Android 作業系統的核心屬於 Linux 核心的一個分支，具有典型的 Linux 排程和功能，但並不是 GNU/Linux。因為在一般 GNU/Linux 裏支援的功能，Android 大都沒有支援，包括Cairo、X11、Alsa、FFmpeg、GTK、Pango 及 Glibc 等皆被移除。Android 硬體抽象層 (HAL, Hardware Abstraction Layer) 把 Android framework 與 Linux kernel 隔開，這種中介層的方式使得Android能在行動裝置上獲得更高的執行效率。2011年，Linus Torvalds 說：「Android的核心和Linux的核心將最終回歸到一起，但可能不會是4-5年。」
在 Android 應用程式開發中，通常通過在 Android SDK (Android軟體開發包) 中使用 Java作為編程語言來開發應用程式。開發者亦可以通過在 Android NDK (Android Native開發包) 中使用 C 語言或者 C++ 語言來作為編程語言開發應用程式。雖然 Android 作業系統中的應用程式大部分都是由 Java 編寫的，但是 Android 卻是以轉換為 Dalvik executables 的檔案在 Dalvik 虛擬機上執行的。[image: image7.png]APPLICATIONS
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圖2-3 Android系統架構圖示
    資料來源: https://zh.wikipedia.org/wiki/Android (維基百科)

2.1.3 Android 應用程式
Android系統是基於Linux核心開發，使用Java作程式語言，使介面到功能，都有層出不窮的變化，其中Activity等同於J2ME的MIDlet，一個Activity類別負責建立視窗，一個活動中的Activity就是在前景模式(foreground)，背景執行的程式叫做Service。兩者之間透過由ServiceConnection和AIDL連結，達到複數程式同時執行的效果。如果執行中的Activity全部畫面被其他Activity取代時，該Activity便被停止，甚至被系統清除。
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圖2-4 Activity執行畫面
        資料來源: goo.gl/m7aUMucontent_cop 
View等同於J2ME的Displayable，程式人員可以透過View類別與「XML layout」檔將UI放置在視窗上，並可以利用View打造出所謂的Widgets，其實Widget只是View的一種，所以可以使用xml來設計layout。
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圖2-5 View執行畫面
資料來源: http://www.cnblogs.com/cr330326/p/6340970.html
至於ViewGroup是各種layout的基礎抽象類別，ViewGroup之內還可以有ViewGroup。View的建構函式不需要在Activity中呼叫，但是Displayable的是必須的，在Activity中，要通過findViewById()來從XML中取得View，Android的View類的顯示很大程度上是從XML中讀取的。View與事件息息相關，兩者之間透過Listener結合在一起，每一個View都可以註冊event listener，例如：當View要處理使用者觸碰的事件時，就要向Android框架註冊View.OnClickListener。另外還有Image等同於J2ME的BitMap。JDK (Java development toolkit)，相當於是Java的庫函數，是編譯、運行java程式的工具包。而 J2EE、J2SE、J2ME 是 java 針對不同的的使用來提供不同的服務，也就是提供不同類型的 library。
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圖2-6 View群組簡圖
      資料來源: http://goo.gl/CDXFQkcontent_copy
2.1.4Android標誌與命名由來
Android標誌是一個全身綠色的機器人，有時候，它會以純文字的標誌展示。

Android一詞最早出現於法國作家利爾亞當（Auguste Villiers de l'Isle-Adam）在1886年發表的科幻小說《未來夏娃》（L'Ève future）中。他將外表像人的機器人取名為Android。
[image: image10.png]P
I'l
o » b4 =
Ial |!| « lwl U2

Boowmaw




圖2-7 Android Logo
        資料來源: goo.gl/nGKPdNcontent_copy
2.1.5參考文獻
    Android 是目前在行動通訊領域中最受歡迎的平台之一，其應用為各行各 業帶來了新的機會與挑戰。雖然已有若干著名的範例系統如微軟的MSN、Google TV、網路通訊Skype等陸續移植到Android平台上，然而不同的使用者對這種新的 應用模式仍各有不同的認知與詮釋，從服務導向架構與實際應用等層面對科技與 生活進行剖析，絢爛繽紛的Android平台依然是百家爭鳴的戰場。 2012年6月，Google在2012 Google I/O大會上表示全球市場上有4億部Android設備被啟動，每天啟動一百萬台。根據 Nielsen 調查報告，2012年6月調查美國 的手機使用者，有 54.9% 比例使用智慧型手機，比起今年3月調查的 50% 多出 近5個百分點。Android 依然是最多人選擇的智慧型手機系統，以51.8%領先群雄， 分析 Andorid 手機的品牌中，又以 Samsung 表現最為亮眼，擁有 17% 使用率， 其次為 HTC 的 14%、Motorola 的 11%。ICD更預測全球智慧型 手持式裝置在2015年出貨量將高達10億支。
內文引用自: goo.gl/5C6GPecontent_cop
2.2 現階段技術與工具

表2-1
	1. 硬體環境：

	· 作業系統
	Windows 7

	· 處理器 
	Intel® Pentium® CPU G3770 @ 3.40GHz

	· 記憶體
	8 Gigabytes

	· 硬體
	140 Gigabytes

	2. 系統開發工具：

	· 作業平臺
	Window7 

	· 開發軟體
	Android Studio

	· 資料庫
	Database SQL

	3. 系統開發技術：

	· 開發技術
	Android Studio

	
	Notepad++

	
	Xampp


   資料來源：本研究整理
3. 實務專題內容

本節為本研究之系統研究方法；其中包含專題製作的研究流程、系統規劃與研究方法的內容項目。

3.1  研究流程

多次與合作廠商及指導老師共同研討，訂定了研究方向以及目的。在本研究中，本專題研究進行的研究流程，主要是分兩個部分，功能設計以及資料庫架設，如圖3-1所示。
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圖3-1. 研究流程圖

    根據流程圖顯示，本次產學合作的過程。都是經過雙方多次討論開會而決定的流程圖，廠商依流程圖的對我們進行系統的設計檢核，上述有提到2個主要出發點，功能設計、資料庫架設。在進行最主要的系統設計開始之前，分別去作文獻的探討以及我們打算為廠商所設計的系統是否可行。首先文獻的部分因為我們系統需要即時回饋及打卡，牽涉到了手機系統的支援，定位的準確這2方面的需求，針對這方面去做研究。另一部份為研究系統是否可行，由於員工方面無法達到所有人的系統都統一，於是經過開會討論決定直接使用Android系統去做開發即可。

    在經過上述的開會討論關於可行性以及文獻的部分，著手開始系統設的部分，之後就是以固定的開會時間檢視系統的進度以及廠商所需要的需求去執行，成果範例中會看到成果的部分是經過開會討論而產生的，以上為上述流程架購圖說明。

系統規劃
本專題研究系統規劃之系統規劃圖，根據合作廠商需求和老師的研討後繪製出此系統規劃圖，開啟APP登入之後來到主畫面，此APP主要分為六項功能，根據各項需求進行APP操作，如圖3-2與圖3-3所示。
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圖3-2. 系統規劃圖
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圖3-3. 系統規劃圖

3.2  軟硬體規格
本研究專題設計之程式軟硬體規格預估表。如表3-1所示

表3-1 軟硬體規格預估表
	所需項目
	詳細要求

	Android版本
	Android版本4.1以上

	執行記憶體
	500MB以上

	軟體大小
	約50MB

	揚聲器
	需要授權使用

	位置訊息
	需要授權使用

	網路需求
	使用位置訊息需要
下載或更新APP資料內容需要


	螢幕規格
	4吋以上的螢幕較佳


資料來源：本研究整理
3.3  技術工具
這次的專題研究中，我們進行了多次的開會研討以及問卷調查，對於我們所需的功能以及相對應的技術工具進行探討，以下將會介紹本研究專題設計所使用的相關技術工具。
1. Android Studio

我們選擇使用Android Studio進行APP的撰寫。Android Studio有許多的功能，主要特色包括智能化的程式碼編輯提示、支援多種不同行動載具的APP開發環境、能為同個專案產生多樣化的多個APK檔案、提供程式碼範本來協助開發者建置應用程式的基本功能、提供豐富的版面編輯工具及多種版面主題，有利於我們學習以及程式撰寫。
2. XAMPP

而我們選擇XAMPP架設本研究專題相關網站部分。XAMPP是一套整合Apache + MySQL + PHP + Perl、操作簡單、跨平台（可以在Windows、Linux和Mac OS X跨平台執行）與開放原始碼的免費軟體，對於在學的我們免費軟體與開放原始碼是適合的。
3. Notepad++
我們使用Notepad++撰寫本研究專題PHP相關部分。Notepad++是一個免費而且非常實用的程式編輯器，它支援非常多的程式語言，像是C、C#、PHP、HTML…等，它也絕對能夠取代微軟內建的記事本，檔案的容量又很小方便攜帶。
3.4 專題成果範例
在本章節中，將介紹本研究專題設計之APP成果以及功能使用方法。

3.4.1 手機APP 
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
圖3-4 登入畫面                         圖3-5 對話畫面

登入輸入帳號與密碼後，即可登入系統。   疑問提報與發送

                                       先點選提問、公告或工作日誌其中
                                       一種，再點選方式，此五種方式只
                                       有提問與公告可使用，工作日誌有
                                       另訂表格以供填寫。五種方式分別
                                       為：文字、相機、照片、影片與錄
                                       音檔。

是否回答、經理、解答

如問題未受到回覆，即會收到警鈴提示，提示規則如下：

(1)
發問者之上一位階層者，分別於5分鐘、3分鐘、2分鐘收到訊息

未回覆之警告。

(2)
若上一位階層者未於10分鐘內回覆，則警告將會跳到發問者之上兩位階層者，一樣分別於5分鐘、3分鐘、2分鐘收到訊息未回覆之警告。

(3)
若以上兩位皆未於10分鐘內回覆，則警告將會跳到發問者之上三位階層者，一樣分別於5分鐘、3分鐘、2分鐘收到訊息未回覆之警告。

(4)
若以上三位皆未於時間內回覆，則總經理會收到訊息未回覆之警告。
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圖3-6 照片修改畫面                 圖3-7 網頁後台-員工資料
裁切照片，選取需要的部分後點選確
定後，編輯照片，共有箭頭、圓圈與
方框，顏色分別有三深三淺，框選完
即可使用文字敘述說明該照片。
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圖3-8 網頁後台-Q&A                  圖3-9 網頁後台-群組資料
3.4.2網頁部分
登入：只有兩個帳號可以登入進行修改與檢視，一個為總經理的帳號，一個為root。

功能：新增與刪除可使用此程式之員工帳號(A)、新增、編輯與刪除群組(B)、新增、編輯與刪除群組名單(B)、查詢各員工之發問與回答(C)與檢閱工作日
4. 結論

在此章節將描述本專題研究成果分析及後續研究與發展進行探討
4.1研究成果

使用通訊軟體是現在大眾每天都會做的事，如今利用智慧型手機發展出一套通訊軟體配合現代潮流，更能更便利、更準確的紀錄對話紀錄，本專題研究之程式可以分為三大功能

1. 對話功能：使用者可利用五種工具，使用最符合需求之工具。
2. 警告機制：將會有效阻止已讀不回之情況發生。
3. 資料庫：即使該員工離職，也不會影響到資料庫紀錄之完整性。 

4.2後續研究

後續我們將會把系統以及資料庫完善的建構起來，讓手機端以及電腦端能夠完善的列出正確的數值以及資料。以及關於我們目前無法做到的定時推播系統技術再進行更深的研究探討，最主要的是能夠將每一筆員工的對話紀錄確實的記錄下來，方便廠商在匯整時的工作效率。統整出最主要的2點分別是資料庫設計、功能的設計。
附錄

系統操作手冊
【專題執行計畫表】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統

	組   員
	班      級
	學      號
	姓      名

	
	資三C
	10310302
	張婷

	
	資三C
	10310304
	陳仲哲

	
	資三C
	10310325
	許琇禎

	擬選定之開發單位
	名稱
	直佑營造

	
	負責人
	陳仲華
	聯絡人
	黃基財

	
	電話
	03-3560146
	電話
	03-3560146

	
	地址
	桃園市桃園區大有路487號5樓之一

	
	1、 建築工程承攬。
2、 土木工程承攬。
3、 專業營建管理。

	專題

名稱
	通訊軟體

	資訊專案系統功能描述

公司員工能利用此APP討論公事，同時設定限時回復，以避免造成工程延誤的狀況，除了文字傳輸之外，也能使用圖片以及錄音檔，讓雙方之間溝通更清楚明瞭。

	指導老師

簽名
	
	日期
	105年12月31日

	備註
	無


【 WBS表 】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年1月20日

	WBS表

以下是此專案的WBS圖（工作分解圖），要從事此專案的開發設計，必須分為五個階段來執行。分別是「專案企劃」、「系統規劃設計」、「系統開發」、「測試維護」、「專題發表」。
第一階段：專案企劃分為擬定專題題目、專題度量計畫及專題計劃書
第二階段：系統規劃分為需求分析、系統版面設計及系統架構
第三階段：系統開發分為程式模組撰寫及系統整合
第四階段：測試維護分為系統測試及系統維護
第五階段：專題發表分為簡報設計及專題發表
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【專題工作分配表】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	陳仲哲

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年1月20日

	工作項目
張婷
陳仲哲
許琇禎
軟
體
程
式
程式設計
Android Studio

(
(
軟
體
程
式
資料庫
MYSQL
(
(
書面資料
企劃書
內容編排撰寫
@
(
書面資料
統整修改
@
(
系上規定文件
內容撰寫統整
(
@
專
題
實
務
專題行政
指導老師聯繫
@
(
專
題
實
務
會議記錄人
(
@
會議召集人
@
(
專題公關
(
@
成果發表
發表提案
發表人
@
@
成果發表
發表記錄人
@
(
PPT及影片製作
(
@
海報製作
@
(
硬體操控
(
@
  （ @為主要負責人， (為參與人員）


	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年1月20日

	GANTT圖
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	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年1月21日

	項次
預期風險項目
應變計畫
1

人
1.1

意外事件
人員有不確定因素，可能會生病、有事或是意外…等，無法繼續執行專題，讓每份工作都由兩個人負任，如真發生意外由另一人完成。
2

事
2.1

問題解決
遇到不會的問題除了可以找專題老師討論外，也可請教專業的老師。
3

時
3.1

進度逾期
組員間需要互相提醒與監督減少逾期的機會。
4

地
4.1

天然災害
需先預防天然災害，應先想好如發生災害時應至何時何處可以繼續進行專題製作。
5

物
5.1

應體設備不足
利用系上專題教室或是圖書館研究小間。



【開發工具清單】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	陳仲哲

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年1月22日

	軟體部份

Android Studio 

AI2

PHP

MySQL

ADT Bundle

ASP.net



	硬體部份

智慧型手機
Server專用機
擴建伺服器



【藍    圖】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【藍    圖】
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【藍    圖】
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【藍    圖】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
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【藍    圖】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日

	


【資料詞彙】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	陳仲哲

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年1月26日

	編號
欄位名稱
規格/格式
範例
A

使用者
APP/
(按鈕式方塊)
工地工程師
B

製圖日期
西元/
Xxxx/xx/xx
2016/10/26
C

頁次
0~999頁數
第一頁，共一頁
D

財產名稱
APP/系統
上下班打卡系統
E

單位
APP/
(按鈕式方塊)
一個系統
F

形式/廠牌
Android5.0~7.1

Android手機
G

起始介面
APP/
(按鈕式方塊)
(textbox方塊)

帳號/密碼
H

登入後介面
APP/
(按鈕是方塊)
訊息傳遞
問題回報




【流程圖】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【環境圖】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【架構圖-1】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【架構圖-2】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【架構圖-3】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【架構圖-4】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	張婷

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月10日
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【需求訪談紀錄表】
	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	陳仲哲

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年2月6日

	根據我們所做的出來的問卷市場調查訪談的對象有73%的民眾都對此項系統感到興趣,由於許多民眾的工作內容都常須用到通訊軟體，所以若能有專屬公司用的通訊軟體，一定會更加方便。



	【系統結構圖-1】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年3月15日

	


	【系統結構圖-2】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年3月15日

	


【使用者操作手冊】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年5月20日

	壹、系統畫面介紹

畫面編號
01
畫面名稱
登入畫面
系
統
畫
面
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操
作
說
明
使用者輸入使用者帳號(員工編號)及密碼，
通過登入畫面，即可進入系統。



【使用者操作手冊】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年5月20日

	壹、系統畫面介紹

畫面編號
02
畫面名稱
對話畫面
系
統
畫
面
[image: image26.jpg]BHEEE  QANDA  [EINEREE





操
作
說
明
由於廠商要求不需要一對一對話功能，故只有群組對話功能。
先從發問、回答與工作日誌中擇一使用，
再從文字、相機、照片、影片與錄音檔中擇一使用。




【使用者操作手冊】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年5月20日

	壹、系統畫面介紹

畫面編號
03
畫面名稱
照片修改
系
統
畫
面
[image: image27.jpg]BEEE  QANDA BN ERE





操
作
說
明
先點選右下角照片處理，進入此畫面。
選擇需修改的照片後，選取需要裁切的範圍。
接著選擇所需圖示，再輸入文字後，即可完成。




【使用者操作手冊】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年5月20日

	壹、系統畫面介紹

畫面編號
04
畫面名稱
網頁後台-員工資料
系
統
畫
面
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操
作
說
明
在此處修改員工資料與帳號。



【使用者操作手冊】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年5月20日

	壹、系統畫面介紹

畫面編號
05
畫面名稱
網頁後台-群組資料
系
統
畫
面
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操
作
說
明
在此可新增與修改群組資料，
並將員工加入或移除群組中。




【使用者操作手冊】

	組名
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫人
	許琇禎

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統
	填寫日期
	106年5月20日

	壹、系統畫面介紹

畫面編號
06
畫面名稱
網頁後台-Q&A
系
統
畫
面
[image: image30.png]& weroun





操
作
說
明
在此可清楚瀏覽各員工發問與回答之時間與內容。



【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	01
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	初步需求分析
	會議

時間
	2016/12/21
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	無
	無

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	須完成初步廠商需求分析
	1.條列出廠商需求
2.將廠商需求繪製成藍圖
	1.陳仲哲。
2.張婷。

	本

次

會

議

內

容
	1. 決定此次工作內容分配。
2. 工作內容之時間規劃。

	決議事項 （與主席裁示）

	希望下次會議能更有效率。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/01/11
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	1. 廠商之需求分析確立。
2. 甘特圖確立。

	指導老師

意    見
	同學們做好心理準備，大家為畢業專題一起努力。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	02
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	1. 廠商之需求分析確立。
2. 甘特圖確立。
	會議

時間
	2017/01/11
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	1.條列出廠商需求。
2.將廠商需求繪製成藍圖。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	需求分析稍作修改。
	1. 將藍圖照廠商需求更改。
2. 需求分析條列修改。
	1. 張婷。
2. 陳仲哲。

	本

次

會

議

內

容
	與廠商見面後，將需求分析與藍圖稍作修改，於下次廠商會面時呈現。

	決議事項 （與主席裁示）

	希望下次大家都能準時到齊。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/02/01
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	程式設計。

	指導老師

意    見
	開會全員到齊，工作時間做好分配。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	03
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	程式設計。
	會議

時間
	2017/02/01
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	需求分析稍作修改。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	初步設計程式。
	將程式設計大綱完成。
	許琇禎。

	本

次

會

議

內

容
	1. 將程式分成手機APP與後台網頁兩部分。
2. 大綱設計好後交予廠商確認。

	決議事項 （與主席裁示）

	工作內容會越來越多，希望大家一起努力。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/02/22
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	程式設計大綱確認。

	指導老師

意    見
	這次紀錄內容工作繁複，針對錯誤進行修改。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	04
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	程式設計大綱確認。
	會議

時間
	2017/02/22
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	程式設計。
	未按照進度完成，剩餘三分之一。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	上次工作內容未依照進度完成，故請陳仲哲一同協助。
	完成上次之進度。
	1. 許琇禎。
2. 陳仲哲。

	本

次

會

議

內

容
	檢討為何上次工作內容未依照進度完成，並討論出解決方案。

	決議事項 （與主席裁示）

	若之後組員遇到問題無法處理，請提出與大家一同討論。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/03/15
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	系統架構確認。

	指導老師

意    見
	這次工作第一次出現問題，同學們要好好檢討。。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	05
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	系統架構確認。
	會議

時間
	2017/03/15
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	程式設計大綱確認。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	將系統架構擬出，並交由廠商確認。
	完成手機APP與網頁後台之架構。
	許琇禎。

	本

次

會

議

內

容
	架構確認後，就要馬上開始程式設計的部分。

	決議事項 （與主席裁示）

	大家辛苦了。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/04/12
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	系統撰寫。

	指導老師

意    見
	大綱確認後，就要開始撰寫程式了。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	06
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	系統撰寫。
	會議

時間
	2017/04/12
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	系統架構確認。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	先完成後台網頁的部分。
	1. 新增成員。
2. 群組編輯。
3. Q&A報表輸出。
	許琇禎

	本

次

會

議

內

容
	1. 新增成員的部分，原本設計是在APP上執行，廠商要求更改至後台處理，。
2. 群組編輯如上同所述。
3. 報表輸出頻率為每月一次。

	決議事項 （與主席裁示）

	工作內容越來越多，希望大家都能如期完成。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/05/03
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	後台網頁美觀設計。

	指導老師

意    見
	系統架構完成，接下來專注於程式撰寫。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	07
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	後台網頁美觀設計。
	會議

時間
	2017/05/03
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	系統撰寫。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	基本後台架構已完成。
	後台網頁之排版處理。
	陳仲哲。

	本

次

會

議

內

容
	後台之基本架構皆已完成，接下來要處理美觀的部分。

	決議事項 （與主席裁示）

	若組員遇到問題，須馬上提出並討論解決方案。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/05/17
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	手機APP系統撰寫。

	指導老師

意    見
	


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	08
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	手機APP系統撰寫。
	會議

時間
	2017/05/17
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	後台網頁美觀設計。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	APP撰寫。
	完成所有APP的系統。
	1. 許琇禎。
2. 陳仲哲。

	本

次

會

議

內

容
	1. 完成對話功能。
2. 完成圖片修改功能。
3. 

	決議事項 （與主席裁示）

	本次工作內容較龐大，希望組員如期完成。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/05/31
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	企畫書、PPT與發表預定。

	指導老師

意    見
	剩下一個月，希望各位同學能夠順利找到解決方法。


【會議記錄】

	專題名稱
	智慧化工程即時回饋系統

	會議

編號
	09
	召集人

兼主席
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲

	討論

主題
	企畫書、PPT與發表預定。
	會議

時間
	2017/05/31
12:30~13:30

	
	
	會議

地點
	致理科技大學K15

	上

次

會

議
	決議事項
	執行狀況

	
	手機APP系統撰寫。
	按照進度完成。

	本

次

會

議
	本週工作進度
	本週工作內容
	負責人員

	
	文書工作完成。
	1. 完成企劃書。
2. 完成會議記錄。
3. 完成PPT。
	張婷。

	本

次

會

議

內

容
	1. 企劃書繳交日期為6/2。
2. 會議記錄已繳交完成。
3. 發表演說將於下次做驗收的動作。

	決議事項 （與主席裁示）

	請發表的同學保持平常心，不要太過緊張。

	
	
	

	下次會議
	召集人
	張婷
	紀錄者
	陳仲哲
	時間
	2017/06/07
12:30~13:30

	
	
	
	
	
	地點
	致理科技大學K15

	預    定

討論主題
	發表預演。

	指導老師

意    見
	發表日期即將到來，希望各位同學都能拿出最佳表現。























