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摘要 

隨著科技的日新月異，人們的生活水準提高了，也推動了經濟的繁

榮，更促進了整個社會的腳步越來越快的向前推進。在出版社方面，為

了求生存也迅速地發行更多的新書及增加書籍的種類，時日一久每個人

的書籍擁有數量日漸增加，相對的對於書籍的珍惜程度有限，因此，在

買書的時候大多是憑著一股衝動或一時需要，時間一過其書籍也就毫無

價值的晾在一旁，但是，也許它卻是另外一個讀者所遍尋不著的書籍。

況且近年來，二手物品的買賣逐漸為人們所接受，其中的二手書原本就

有一定市場，加上拍賣網站盛行，二手書也在拍賣網站市場中佔有一席

之地。經營二手書店的經營者也是堅持著這樣的想法來提供二手書籍的

買賣。 

 

由於網際網路的發達，使得網路拍賣成為新興的行業之ㄧ，C2C 模

式(顧客對顧客)是指消費者與消費者之間利用網站進行商品或服務的交

易。一般的跳蚤市場，由於選購商品的搜尋成本較高，經由網站將產品

的種類做整理及分類，將所要出售的商品陳列在拍賣網站上，讓其他買

方加入競標。而買方透過該網站即可較容易搜尋所需要的二手商品或書

籍。 
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本專題研究實務主要構想為將拍賣網站多元化，加入一些其他拍賣

網站所沒有的功能，例如線上聊天室、共用留言版、簡易計算機…等。 由

於大部分的拍賣網站功能性都差不多，且拍賣商品皆偏於多樣化，故我

們將拍賣商品侷限於二手書的拍賣，以利使用本系統的使用者把已用

過、用不到的二手書給轉賣給有需要的人。 

Asp.net 為現在使用率較高的網頁語言，故我們選用 Asp.net 搭配

Access 資料庫系統來組成本專題實務。再使用 FrontPage 來美化網頁及

首頁的設計。 

專題成果有些許的功能不足，希望未來能夠繼續強化本系統之功能

及加上一些現在尚未存在的功能於本拍賣系統上。 

 

 

關鍵詞；二手書拍賣、Access、ASP.net 
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第一章 緒論 

 

第一節 重要性與發展演進 

「拍賣」是一種歷史悠久的交易方式，早在西元前五百年即有拍賣

的行為存在，只是早期的拍賣物品是以農產品、藝術品和古董等為主。

然而隨著網際網路的發達，網路拍賣的興起，改變了傳統拍賣的形式，

彌補了傳統拍賣的缺點，將拍賣的可能性推到無限廣，即使在不同地點、

不同時間的人們都可以在某一段時間內透過網際網路參與競標、出價。

增加參與拍賣者在網頁上尋寶的樂趣，也讓參與者有出價的空間，滿足

了消費者撿便宜的心理。 

 

一、拍賣的定義 

拍賣（Auction）是一種決定市場商品價格的經濟機制，包含許多規

則的協商過程。 

 

拍賣是把買家和賣家集合起來，遵循一定的規則，透過競價的過程，

以決定最佳的成交價格。所以產品的價格是拍賣當場由買方決定的，產

品的定價不是傳統的標價出售而是動態定價。所謂動態定價是指任何可

以讓買方與賣方運用多種協調方式來決定價格的機制。 
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二、網路拍賣緣起與特性 

(一) 網路拍賣的緣起 

網路拍賣開始於e-bay 的創始人Pierre Omidyar，他於1995 年時基

於玩票性質創立了拍賣網站（Auction Web），但是直到他把壞掉的雷射

光筆放在網站上拍賣，並且以高於預期的價格售出後，他才驚覺到網路

拍賣的高度發展潛力。而拍賣網站在架設了約一年後才開始向使用者收

取費用。 

時至今日，隨著網際網路的廣泛應用和資訊科技的發達，各種拍賣

網站架設者和使用者更是與日俱增，同時也使得拍賣網站的發展更加蓬

勃。以台灣為例，Yahoo！奇摩自從架設拍賣網站以來，成交金額年年攀

升，網路拍賣的發展潛力著實不容小覷。 

 

(二) 網路拍賣的特性 

Beam and Segev（1998）認為網路拍賣是一種網頁，可以展示關於

商品或服務的資訊，並透過競爭出價程序將商品服務賣給出價最高的出

價者。因此，網路拍賣提供了一個不受時間和地點限制的交易帄台，透

過強大的資訊處理能力，提供個人化的拍賣服務，不只降低了賣家的營

業成本，也讓買家以較低的價格買到物品。 
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(三) 網際網路普及化 

整體而言，產業界應用資訊系統來從事電子商務的比例明顯地升

高，一九九九年之調查顯示，約僅有百分之十一的企業把電子商務系統

當作參考使用，但卻有高達百分之八十八的企業會利用電子商務系統來

從事交易，這其中，約有三分之二的買方表示會透過網際網路來進行採

購。 

而網路連線方式，目前仍以專線所佔比例最高，網際網路的普及化

已成為一種趨勢，目前鮮少有企業或廠商未設置企業網站或利用網路來

從事資訊單向或雙向的交換。而由於前些年網路硬體設備的過分投資，

雖然導致部份電信業者與網路相關硬體設備業者因過多的庫存而產生

營運困難的情形，然而對於企業而言，軟硬體設備價值之下跌也成為網

路普及化的一個重要的原因。 

以往客戶與供應商間要進行資訊的交流，除了傳統電話、傳真外，

比較先進且有效率的方式就是以專線的方式利用 EDI 來進行，然而這樣

的資訊交換方式往往所費不貲，因此通常僅有大型企業有能力來進行基

礎建設之架構。 

而隨著網際網路的普及，利用網路來進行資訊交換不再是大企業之

專利，越來越多的中小型企業逐漸利用網路來擴張自身的營運模式與企



 

12 

 

業版圖，而基於成本考量，許多已裝設專線的大型企業亦逐步將專線移

轉至成本較為低廉的網路基礎建設之上。 

   

(四) 電子商務系統功能日趨完善 

    調查中指出，買方對於大多數的供應商的電子商務系統所提供之資

訊均感滿意，惟值得注意的是買方認為賣方能夠提供銷售類似產品的比

較。而對賣方而言，結果與買方接近，認為其電子商務系統所提供之資

訊業已滿足買方之需求，惟認為在銷售類似產品所提供之比較欠缺。 

電子商務之發展雖然僅有短短的十年光景，然而隨著數年前網路公

司所造成之泡沫經濟瓦解，各界對於電子商務也逐漸有了較為正確的認

知，企業在電子化以及進行電子商務的過程中，已能利用資訊科技之特

點來配合既有商業體系之運行。各項資訊應用軟體之背後所寓含的不僅

僅是資訊科技之應用，而是整體管理觀念之延伸。部份受到重視之資訊

軟體如企業資源規劃（ERP）、供應鏈管理（SCM）及顧客關係管理（CRM）

等，已不僅僅是一套可使作業流程自動化之設備，而是一套調整作業流

程，重新思索企業競爭利基之工具。 

企業在電子商務整體架構上亦逐漸有正確的認知，對於所提供之商

品資訊與作業流程亦能以資訊使用者為出發點。因此，企業在從事電子
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商務時，已可藉由企業自身電子化之成果，迅速而確實地提供消費者準

確的資訊。 
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第二節 研究動機與目的 

網路拍賣有個特性是它的動態定價的模式，讓消費者透過互相競價

的方式，使得商品以較有效率的流通，加上其價格便宜與方便的機制，

讓拍賣商品也變得多元，大到土地，小至日常用品都可於拍賣網站購

得。而近年來經濟成長趨緩，人們紛紛減少需求，延緩添購新商品，也

有人轉向購買二手商品，造就了二手拍賣的商機，也說明了網路拍賣的

前景與價值。 

近年來，二手物品的買賣逐漸為人們所接受，由於消費者的求新求

變與新產品問世速度加快，使得有些外觀、功能尚可的產品，被轉售到

二手市場，其品質可能與新產品差異不大，卻有較低廉價格的優勢，吸

引了許多預算有限的消費者在二手市場中尋寶，其中的二手書原本就有

一定市場，加上拍賣網站盛行，二手書也在拍賣網站市場中佔有一席之

地，網際網路使用率最大的族群學生，也因為價格便宜而選擇上拍賣網

站購買二手書。 

因此，本組對於網路二手書的拍賣，興起深入研究的興趣，希望做

出一套屬於學生族群出售二手書籍、課本的拍賣網站，並增加即時通訊

功能，讓消費者可以在第一時間得到心中疑惑的答案。 
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第三節 研究範圍與報告書架構 

    本次專題的研究範圍涵蓋了網頁程式設計(ASP)，以及網路行銷兩大

區域。ASP是一種HTML、Script、CGI的結合體。但是ASP並不適用於單機

PC之上，在單機上要開啟ASP網頁是必頇透過PWS(或IIS)來模擬網路伺服

器才能夠執行的，換言之，當你完成一張ASP網頁編輯後，並不能在單機

PC上使用瀏覽器來開啟這已經完成編輯的ASP網頁，因為ASP網頁是必頇

在網路上，瀏覽器只能用來瀏覽ASP網頁並不具有執行ASP網頁的能力。 

    Active Server Pages : 動態伺服器網頁，一般簡稱為ASP，ASP之

所以能夠獲得大家重視與使用的原因，主要在於所產生的執行結果都是

標準的HTML格式，而且這些程式是在網路伺服器端中執行。使用一般的

瀏覽器(如 IE或Netscape等)都可以正確的獲得ASP的執行結果。 

    並且將這ASP執行的結果直接在瀏覽器中瀏覽，不像VBScripe或

JavaScripe是在使用者客戶端(Client)端的瀏覽器上執行，若使用

VBScripe來設計程式，客戶端(Client)在IE瀏覽器中可以顯示程式執行

的結果，可是，客戶端(Client)若使用Netscape瀏覽器就無法顯示

VBScripe的執行結果。 

    網 路 行 銷 (Cyberspace Marketing) 又 稱 線 上 購 物 (On-Line 

Shopping)，係指藉由電腦網路來傳送廣告訊息，來網頁刊登定期或不定

期之促銷活動或廣告來吸引消費者，乃至於完成交易、付款等事宜。 
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    但因整個行銷的過程包刮產品、研究、溝通、定價、配銷及服務等，

有些活動公司不願其暴露在大庭廣眾之下，有些活動又因性質特殊而無

法在網路上進行，譬如：商品實質的商品都無法在網路上進行轉移。因

此，網路行銷的定義必頇適當地加以放寬，所以可以將網路行銷廣義的

定義：利用電腦網路進行部份的部份的行銷活動。換言之，只要行銷活

動的某個任務透過網路達成就可以算是網路行銷。 

    

    本專題報告書架構有六個部分，第一章緒論，說明電子商務系統功

能日趨完善，及拍賣的起源及特性。Yahoo！奇摩自從架設拍賣網站以

來，成交金額年年攀升，網路拍賣的發展潛力著實不容小覷，網際網路

的普及化已成為一種趨勢，成為我們研究的動機與目的。 

第二章，理論與技術探討，主要探討研究主題所應用到的理論，如：

二手拍賣交易模式、線上會談及架設網站所用到的軟體技術，其中包括

有ASP.NET、access等技術說明。 

    第三章，網站系統架構，列印出研究「主題校園拍賣網站」的組織

架構圖，除了說明網站的服務內容主要以需求為導向的拍賣服務，還有

介紹網站資料庫的架構，最後與Yahoo、露天…比較網站系統的特色。 

第四章，系統的呈現，描述網站目前提供的服務主要內容，例如；

買賣舊書，及線上及時交談，網站連結，世界時鐘；以及為了拍賣帄台
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的完整性，將增加的供給導向服務帄台，並與需求導向的帄台做連結，

最後呈現網站內各分頁的畫面，簡述每頁面裡的功能項目。 

第五章結論，著重於探討未來可延伸的發展方向，及與預期效能尚

未完成的設計內容，及完成網站後的心得感想。 
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 第二章 二手書拍賣即時系統理論與技術探討 

 

第一節  二手書拍賣理論探討 

賴譽哲（2003）提出網路二手市場交易流程模型，包含買方、賣方

及仲介商，仲介商提供一種網路交易帄台供買賣雙方進行交易，買賣雙

方則透過終端設備連結仲介網路交易帄台，以提供或搜尋二手商品資

訊，雙方並透過網路問答機制、電子郵件或電話等方式進行談判，當議

價過程無法達成交易時，則會重新回到買賣雙方的議價階段，或者結束

交易；若雙方經談判與議價過程而達成交易，則會進入金流與物流交換

過程，買方將現金透過轉帳的方式或當面交給賣方，賣方則將產品透過

郵寄的方式或當面交給買方。 

 

圖 2-1 拍賣流程圖 
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第二節  拍賣即時系統理論探討 

一、LiveHelp 線上即時客戶服務系統 

線上即時客戶服務系統是一個非常方便實用的線上以文字交談的方

式為客戶提供服務的系統，它能實現多名客服人員線上接待，為線上客

戶服務。線上客戶可隨時在網上直接和客服人員取得聯繫，客服人員也

可以及時看到線上客戶的人數及情況並與之交流，提供服務。針對管理

人員還有一個功能完善的後台，對整個系統進行多方面有效的管理。

LiveHelp 線上即時客戶服務系統絕對是網路營銷、樹立企業形象的最佳

幫手。它的主要功能如下： 

 

(一)線上客戶在網頁上隨時點擊相關圖示即可與客服人員取得聯繫，透

過線上文字交談得到服務，獲得所需要的資訊。如果沒有客服人員

在線上則可以留言。 

(二)操作人員可在系統中隨時瞭解線上客戶的情況，諸如：線上人數、

客戶來源、客戶 IP、客戶所在頁面位置等。 

(三)操作人員可利用文字交談的方式及時回復客戶的問題，為客戶提供

及時的服務。也可主動招呼線上的客戶為其提供幫助。還可將問題

移交給別的操作人員處理。 

(四)操作人員可查看聊天的歷史記錄並可將內容發到自定信箱。 
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(五)操作人員可瞭解別的客服人員的線上情況並與之聯繫。 

(六)操作人員可以設置常用語句以方便和客戶交流。 

(七)管理員可在後台建立服務部門及操作人員並加以管理。 

(八)管理員可修改系統版面的風格。 

(九)管理員可設定發給客戶的郵件範本。 

(十)管理員在後台也可以瞭解線上客戶的具體情況。 

(十一)管理員可以設定操作人員的服務優先順序。 

(十二)管理員可限制操作人員的操作動作。 

(十三)後台系統可對客戶的來源及在線上時間進行統計分析。 

(十四)管理員可針對客戶 IP 進行限制而不進行統計。 

(十五)管理員可建立客服常用問題及解答以方便使用。 
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第三節 ASP.NET 技術探討 

    一、 什麼是 ASP.NET 

因為我們選擇的作業系統是 Windows XP，所以主要安裝的元件有

IIS、.NET Framework 以及 MDAC，如果沒有安裝這些元件，程式就無法

被執行。ASP 可將 CGI(Common Gateway Interface)介面物件化，ASP 程

式收集的網頁資料，ASP.NET 會代為解析特殊字元及中文碼，並且轉換

成物件供 ASP 程式讀取。ASP.NET 除了提供豐富的物件，也能使用在.NET 

Framework 系統裡的物件類別。 

由 HTML 語法所構成的網頁是靜態的，而 ASP 程式可以產生動態的網

頁。網頁程式的執行可以分成在客戶端執行及在伺服器端執行兩種狀

態，ASP 是在伺服器端執行的程式。以開啟檔案的方式開啟.aspx 檔案，

檔案中的 ASP 程式並不會被執行，要讓 ASP 程式被執行的條件除了上述

中有提到系統要安裝有IIS元件，另外要以瀏覽網頁的方式開啟ASP.NET

網頁，才能看到程式被執行的結果。 

可用來撰寫 ASP 程式的語言有：VB.NET、Visual C#.NET 及 Java 

Script…等，在專題實作上我們是用 VB.NET 做為撰寫 ASP 程式的語言與

HTML 構成校園拍賣網站的網頁。 

ASP.NET 是建立在 Common Language Runtime 上的程式設計架構，

可以使用在伺服器上以建置功能強大的 Web 應用程式。ASP.NET 提供幾

個比前一版更重大且更進步的 Web 開發模型： 

(一)效能增強 - ASP.NET 編譯的 Common Language Runtime 程式碼可

以在伺服器上執行。與它的前一版解譯器不同的是，ASP.NET 能充
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分利用早期繫結 (Early Binding)、Just-In-Time 編譯 

(Compilation)、原生 (Native) 最佳化和超越範圍的快取服務。

這在您寫入任一行程式碼前，就能使效能大大的提更許多。 

(二)頂級工具支援 - ASP.NET Framework 是由 Visual Studio 整合式

開發環境中的多樣化工具箱和設計工具所補足的。所見即所得 

(WYSIWYG) 編輯、拖放伺服器控制項和自動部署等功能只是這個功

能強大工具所提供的一小部分。 

(三)強大功能和彈性 - 因為 ASP.NET 的基礎是 Common Language 

Runtime，Web 應用程式開發人員將能使用整個帄台的強大功能和

彈性。.NET Framework 類別庫 (Class Library)、訊息和資料存

取等方案都可以在 Web 上完整的存取。ASP.NET 還是和語言無關

的，因此您可以選擇最適合於您應用程式的語言，或分割您的應用

程式以跨越多種語言。再者，Common Language Runtime 互通性 

(Interoperability) 功能向您保證您以 COM 架構開發的現有投

資，在轉換成 ASP.NET 時會被保存下來。 

(四)簡單性 - ASP.NET 讓您可輕鬆執行從簡單表單送出與用戶端驗證 

(Authentication) 到部署與站台組態的一般性工作。例如，

ASP.NET 網頁架構可讓您建置從展示程式碼中清楚分開應用程式

邏輯的使用者介面，以及在簡單的 Visual Basic (如表單處理模
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型) 中處理事件。此外，Common Language Runtime 使用 Managed 

程式碼服務，例如自動參考計數和記憶體回收，來簡化開發過程。 

(五)管理性 - ASP.NET 利用文字架構的階層式組態系統，來簡化套用

設定到伺服器環境和 Web 應用程式。因為組態資訊是以純文字格

式儲存的，可以套用新的設定，而不需本機系統管理工具的協助。

這種「無本機系統管理」原理也同樣延伸到部署 ASP.NET Framework 

應用程式。只要將必要的檔案複製到伺服器，就可以將 ASP.NET 

Framework 應用程式部署到伺服器上。不需要重新啟動伺服器，甚

至部署或取代執行中的編譯程式碼也是一樣。 

(六)延展性和可用性 - ASP.NET 已經設計好具有延展性 (Scalability) 

的功能，具備特別量身訂做的功能以增進在集群的多處理器環境中

的效能。再者，ASP.NET Runtime 嚴密地監視和管理處理序 

(Process)，如此，如果有一個處理序發生異常狀況 (遺漏、死結)，

可以在它的位置中建立新的處理序，這有助於讓您的應用程式隨時

能夠處理要求。 

(七)自訂性和擴充性 - ASP.NET 提供良好的分離式架構，可讓開發人

員在合適的層級中「外掛」他們的程式碼。事實上，使用您自己自

訂撰寫的元件，可以擴充或取代 ASP.NET Runtime 的任何子元件。

實作自訂驗證或狀態服務從未這麼方便過。 
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(八)安全性 - 有了內建 Windows 驗證和前置應用程式組態，您可以放

心您的應用程式是安全的。 

 

二、ASP 的用途及優點 

(一)動態展示、修改、新增、刪除網頁的資料。  

(二)可以透過 Html 表單接受使用者的"要求"，再根據此要求回應使用

者。  

(三)在後端（伺服器）可以與任何的資料庫連結，令你的網頁與資料庫

緊密結合，方便維護、管理。  

(四)透過 Cookie、CSS、資料庫等，可以令使用者得以自行改變資料顯

示的外觀、瀏覽的方式等。  

(五)ASP 比起傳統的 CGI、Perl 等，在學習上更為簡單，而且在撰寫程

式碼所需的門檻、時間大為減少。  

(六)比 Html 碼有更高的安全性，因為你在伺服器端無法查看程式原始

碼。  

(七)有跨帄台的特性，雖然你在撰寫程式碼時可能使用不同的語言，但

因為都是在伺服器端執行，最後生成的是純 Html 碼，所以在「任

何」瀏覽器中皆可瀏覽。  
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(八)程式碼可以撰寫成「元件」，在有需要使用到相同功能時可以直接

引用，增加開發時間。 
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第四節  Access 技術探討 

一、 何謂 Access 

那麼 Access 是什麼? Access 是一套用在 Windows 內的資料庫管理

系統。在我們的日常生活上，就有很多事情是以資料庫管理模式來處理。 

在個人電腦上的資料庫管理系統，DOS 系統下即有 dBASE、Clipper、

FoxPro、…等風靡產品。然而，這些產品由於得記憶一些繁雜的指令，

並不算是一種普通人就能輕易使用的簡單軟體。 

當電腦逐步演進到圖形介面的 Window，隨之而有 Dbase for 

Windows、FoxPro for Windows、Access、…等，適用於 Window 下之資

料庫軟體亦相繼推出。其中，能具備簡易、方便的操作介面，同時能完

全利用 Windows 之資源者，首推 Access。它是專門用來設計圖形化使用

者介面之 32 位元的資料庫管理系統。 

早期之 Access 內，就可加入聲音、圖片、影片視訊等物件，使其資

料內容有聲有色。如：可於通訊錄或電話簿內，看到親友的照片；病歷

資料內也可以看到患病部位的示意圖、…。到了 Access97 後，更可以加

入超連結，可與 Office 其他成員所產生之文件檔案結合。 

到了 Access 2000 後，更加入了『資料頁』物件，允許於 Internet

與 Internet 上以互動方式，透過 IE 瀏覽器，對資料庫內之資料表進行

輸入、編輯、增刪、排序、分組﹝Sorting And Grouping﹞或分析資料。
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讓使用者﹝客戶或員工﹞只需要藉由瀏覽器便可以檢視公司資料，並與

公司資料形成交談式的作業模式。 

 

二、 Access 歷史 

Microsoft Office Access（前名 Microsoft Access）是由微軟發

佈的關聯式資料庫管理系統。它結合了 Microsoft Jet Database Engine 

和圖形用戶介面兩項特點，是 Microsoft Office 2007 的成員之ㄧ。 

Access 能夠使用儲存於 Access/Jet、Microsoft SQL Server、

Oracle，或者任何 ODBC 相容資料庫內的數據。熟戀的軟體設計師和數據

建築師利用它來開發應用軟體，而一些不熟戀的程式員和非程式員的”

資深用戶”則能使用它來開發簡單的應用軟體。雖然它支援部份物件導

向技術，但是未能成為一種完整的物件導向開發工具。 

其實 Access 也是微軟公司另一個通訊程式的名字，想與 ProComm

以及其他類似程式來競爭。可是事後微軟證實這是個失敗計畫，並且將

他終止。數年後他把名字重新命名於數據庫軟體。 

    Microsoft Access 1.0 版本在 1992 年 11 月發佈。 

    微軟指定它對系統最小要求為視窗 3.0 配以 4 兆節內存，６兆節內

存配以最小８兆節硬碟空間（建議最好有１４兆節硬碟空間）則為建議

的系統要求〃當時軟體以７張 1.44 兆節軟碟發佈的載體。 

這個軟體能夠有效地處理大量記錄但是測詴顯示在某些情況下會導

致數據損毀。 
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三、Access 用途 

Microsoft Access 在很多地方得到廣泛使用，例如小型企業，大公

司的部門，和喜愛編程的開發人員專門利用它來製作處理數據的桌面系

統。它也常被用來開發簡單的 WEB 應用程式，這些應用程式都利用 ASP

技術在 Internet Information Services 運行〃比較複雜的 WEB 應用程

式則使用 PHP/MySQL 或者 ASP/Microsoft SQL Server。 

它的使用方便程度和強大的設計工具為初級程式員提供許多功能。

不過，這種便於使用可能使人誤解。這類開發者都是沒有在應用或者數

據設計方面訓練的辦公室從業人員。因此許多人以為這樣的開發者能夠

創造可用的系統，但也有很多人認為工具本身的局限性產生了這樣的誤

導。 

一些專業的應用程式開發人員使用 Access 用作快速應用開發，特

別是給街道上的推銷員製作一個初型或獨立應用程式的工具。可是如果

是透個網路存取數據的話，Access 的可擴放性並不高〃因此當程式被較

多使用者使用時，他們的選擇多會是傾向於一些客戶端-伺服器為本的方

案，例如 Oracle、DB2、Microsoft SQL Server、Windows SharePoint 

Services、PostgreSQL、MySQL、Alpha Five、MaxDB，或者 Filemaker。

無論如何，不少 Access 的功能（表單，報告，序列和 Visual Basic|VB

代碼）可以用作其他數據庫的後期應用，包括 JET（檔案為主的數據庫

引擎，Access 預設使用）、Microsoft SQL Server、Oracle 和任何其他

跟 ODBC 相容的產品。這種方法允許開發者把一個成熟的應用的數據移動

到一台更大功率的伺服器而沒有已經在適當的位置犧牲發展。 

很多開發者誰使用 Microsoft Access 使用 Leszynski 命名約定，雖

然這不普遍；它是一次編程大會，並非一個 DBMS 實施的規章。 
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四、 Access 特性 

一好處進入從程式員視角在它的有關兼容性有 SQL-質問可能被觀

看並且作為 SQL 語句編輯，並且 SQL 語句直接在巨視和 VBA 模裡可以被

使 用 操 作 進 入 桌 子 。 用 戶 可 能 混 合 並 且 使 用 兩 個 應 用 的

VisualBasic|VBA 並且"巨集"編程形式和邏輯既沒提供面向對象的可能

性。 

導入導出報表的生成程式，當時有能力和到這項任務的複雜報告創

造，沒有另一受歡迎數據庫報表程式的生成程式充滿特色和強有力-水晶

報告。MSDE(微軟公司 SQL 伺服器桌面發動機)2000，袖珍版本的 MSSQL

伺服器 2000，被包括開發版的辦公室 XP 並且被用於進入可能作為除之

外的另一種選擇微軟公司 JET 數據庫引擎|JET 數據庫引擎。(盡快的*版

本的 MSDE 和微軟公司交換伺服器實際上使用這台噴氣發動機處理巨大

大量數據並且安置一"膺品"在它之上的那些應用的應用層。大約這事實

的缺乏知識因進入/噴口家庭的軟體產品而為不該受不敬做貢獻，特別是

關於"大"工程。) 

進入分割和粘貼功能性能使它有用工具在其他數據庫之間連結(例

如，在數據或者數據庫變換期間的 Oracle 和微軟公司 SQL 伺服器)。進

入與給與窗子和其他帄台應用一起的積分的各種各樣進口和退場門特徵

一起來，一經請求從應用的裡面或者手工由用戶其中幾可以被執行。例

如非常緊密[[MSAccess 報告快照|SNP]]完全格式化的為分享的形式與

沒有全部的進入軟體的人們報告。它也能容易被升級到微軟公司 SQL 伺

服器。 

與一般的 RDBMS 完全不同，它缺乏數據庫觸發和預存程序。自從 MS 

Access 2000 (Jet 4.0)，開發人員可以在查詢中設定參數，這跟預存程

序很相似的，但這些「預存程序」只能處理一個程序〃當資料表內數據
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發生變化時，它確實允許形式包含被引發的代碼，使用是普通的透過查

詢和其他技術在進入營運儲存的程式在方面 RDBMS 支援這些的。 

 

五、 Access 發展 

進入可提供的編程語言，當時在另一個內產品 Microsoft Office

家具，微軟公司應用的 Visual Basic。兩個數據庫進入訊息庫微軟公司

COM|COM 組成部分被提供：這筆遺產數據存取物體(DAO)，用進入和新只

可提供忙亂|ActiveX 數據對象(忙亂)。 

MicrosoftAccess 容易被應用於小的工程但是規模(計算)|規模無

效對大的工程如果應用被不好設計。 

全部數據庫質問，形式和報告被儲存在數據庫裡，並且與相關的模

型的理想協調，沒有與他們做一個身體上組織的階層的可能性。 

一種設計技術是把進入應用在數據和計畫之間進行分發。一數據庫

應該只包含桌子和關係，當另一個將有全部計畫時，形式，報告和質問

和對第一個數據庫桌子的連接。令人遺憾，當連結時，進入允許沒有有

關的道路，因此那些發展環境作為這種生產環境有相同的道路應該(雖然

你寫你們自己的能"動態連接程式"常規在裡應用的 Visual Basic|VBA

那搜出能一定背面結束檔案以透過這個目錄樹搜尋，如果它發現這條電

流通路它不能)。 

這種技術也允許開發者在不同的檔案中分申請，因此一些架構是可

能的。 
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六、 Access 模式架構 

我們首先透過資料庫的三層模式架構來了解 Access 是如何運作。資

料庫的三層模式分別為：外部綱目、概念式綱目及實體綱目。外部綱目

和概念式綱目之間提供了概念資料獨立性，概念式綱目和實體綱目之間

則是提供了實際儲存資料的獨立性。以下分別簡述： 

(一) 外部綱目 

可提供不同的應用軟體，以「表單」來建立使用者的操作介面。 

(二) 概念式綱目 

透過「資料表」來定義儲存資料的屬性，包含欄位的大小，使用的

資料型態等，因此包含了資料庫結構的完整資訊 

(三) 實體綱目 

用來決定資料要儲存於磁碟上或者其他儲存媒體，決定資料的儲存

路徑在建立資料庫時就必頇決定。 

Access 資料庫物件包含了資料表、查詢、表單、報表、資料頁、巨

集及模組等物件，這些物件會共用一個資料庫檔案。使用者由表單輸入

資料，會儲存於資料表中，再以報表輸出資料；以表單設定查詢條件，

從資料表中取得符合條件的資料。如果是在網路上，則以資料頁取得使

用者輸入的資料。其中巨集和模組用來強化表單或者是報表的功能(李淑

馨，2005)，以下我們對這些資料庫物件概略描述： 

(四) 資料表(Table) 

Access 秀過資料表來儲存資料，並定義資料的相關屬性。每個工作

表都會有一個特別的名稱，例如：員工資料表或產品資料表，儲存不同

種類的資料。 
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七、 Access 的組成 

Microsoft Access 組成的共通處來說，基本上是以六大物件所構

成：資料表物件(Tables)、查詢物件(Queris)、表單物件(Forms)、巨集

(Macros)、模組(Modules)、報表(Reports)。 

 

(一) 資料表(Table)物件： 

顧名思義，它就是以類似表格的方式，將資料依一定規則儲存成為

一筆筆紀錄的地方，也具有限制資料儲存類型／大小、限制輸入格式／

條件、分配儲存空間的能力，在 Microsoft Access 資料庫中它扮演的

是倉庫的角色，也是其它物件使用時，一切所需紀錄(Records)的根本來

源。 

 

(二) 查詢(Query)物件： 

在資料庫中，自然少不了符合 SQL 定義的敘述查詢式。在 

Microsoft Access 資料庫系統中，為了讓設計者更方便取用 SQL 查詢

式，就特別將它獨立成為一個查詢物件，使之可以利用類似資料表的型

態予以設計，並得以顯示從資料表中經由 SQL 查詢敘述篩選出的資料，

而在實質上仍只是一句用來指定資料來源和查詢條件的 SQL 語法之 

SELECT 敘述式，也因為它在 Microsoft Access 中是獨立的物件，並賦

有資料表型態提供紀錄的能力，因此除了資料表外，它也可以被指定為

下面所列四大物件所需紀錄(Records)的來源。 

 

(三) 表單(Form)物件： 

Microsoft Access 賴以與使用者互動的方式近九成的部分都是透

過表單物件進行。表單的組成不僅侷限於文字方塊、表格和一堆按鈕...
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等，表單中任一(群)子物件的事件 (OnEvent) 和屬性 (Attribute) ，

都可以成為互動行為的準則條件，它也可以從資料表或查詢物件中取得

來源資料，以搭配事件進行資料處理及與使用者的對話式互動！加上它

可以內含 VBA 程式碼，因此除了可以在其中寫入自訂的函式／副程序協

助資料處理，所以也具有呼叫巨集物件中的命令集和模組物件中所含函

式／副程序的執行能力。 

 

(四) 巨集(Macro)物件： 

由於表單的操作除了預設的功能之外，在編修時常會遇到要新增功

能或按鈕，為了讓不會寫 VBA 程式碼的開發人員便於作進一步設計，將

程式碼包裝成為選項方式的命令結構，提供給表單、報表、模組物件使

用，甚至於巨集物件的命令中循環使用！雖然這些指令僅能提供中階設

計的輔助，但對於初窺 Microsoft Access 門徑的設計者來說確實帶來

相當多的助益！甚至在學會設計模組物件的進階功能之前，可以將現成

的巨集物件轉換為程式碼結構化的模組物件，以供作為學習模組物件設

計的參考。 

 

(五) 模組(Module)物件： 

在 Microsoft Office 系列中，幾乎每一項軟體都有模組這個物

件，而它又是個什麼樣的物件呢？其實模組這個名稱的由來，是由 VBA 

(Visual Basic for Application) 中的 Module 而來，主要的目的在於

儲存以 VBA 程式碼編寫的副程序(Sub)或函式(Function)，使之可在表

單物件及報表物件中依觸發的事件(OnEvent)呼叫，其型態與表單及報表

物件中儲存的 VBA 程式碼是一樣的，但設計的撰寫上多以公用型態

(Public)的 Sub 和 Function 為主，鮮少使用私有型態(Private)的 
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Sub 和 Function，以便提供表單、報表、巨集及其它的模組物件進行呼

叫。它除了可以使用 VBA 程式碼取代巨集命令可執行的範圍之外，還可

以作其它在巨集執行能力範圍外的進階設計。 

 

(六) 報表(Report)物件： 

結果的整理和輸出，幾乎是每項軟體產品都必需考慮的重點！摒除

可取自其它軟體提供的輔助功能之外，Microsoft Access 的格式化整理

輸出大抵都依賴報表物件進行，既然是作為整理及格式化輸出的工具物

件，因而它的所有資料來源均由物件本身或程式所定義，所以它並不屬

於交由使用者直接操作的功能物件。不過它除了不能接受使用者直接以

輸入資料的方式操作、少了很多的事件和用於輸入功能的物件方塊可供

觸發執行之外，其餘的部分幾乎沿襲了表單物件的屬性和功能。 
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第三章 二手書拍賣即時系統 

 

第一節 系統架構 

  一、系統基本架構 

 

 

圖 3-1 多層式主從架構圖 
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圖 3-2 硬體架構圖 

 

本系統是架設在 Windows 作業帄台上，Web 伺服器為 Inter 

Information Services，所使用的資料庫為 Access 資料庫，而架站所使用

的開發工具為 FrontPage 以及 Asp.net 及 JavaScript 程式語言，整個架設

環境即構成所謂的WIFA （Windows + Inter Information Services + Access 

+ Asp.net），詳見圖 3-1。 

 

伺服端(Server)：在主從架構中扮演提供服務(Service)的提供者

(Provider)角色。 

客戶端(Client)：在主從架構中的角色是提出服務請求(Request)

的請求者(Requester)。 
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圖 3-2 的瀏覽程式過 HTTP 通訊協定的請求，可以執行 Web 伺服器上

伺服器端網頁技術的程式檔案。例如：JSP、ASP、ASP.NET 或 PHP 等，

在伺服器層是使用 ODBC 或 JDBC 存取後台資料庫伺服器 SQL Server 等。 

雖然伺服器層的Web伺服器只是一台實體電腦，但是安裝軟體有Web

伺服器、伺服器網頁技術建立的 Web 應用程式和 ODBC 中介軟體等，在邏

輯上可以再區分成多層，所以將它視為是一種多層架構。 

多層架構的多層並不一定是在實體架構擁有多台伺服器電腦，它可

以是一種邏輯分割。例如：應用程式伺服器是一種軟體，各種 Web 應用

程式可能在同一台電腦執行，也可以在不同電腦執行，也可以在多台電

腦，分別執行不同的 Web 應用程式。雖然伺服器層的 Web 伺服器只是一

台實體電腦，但是安裝軟體有 Web 伺服器、伺服器網頁技術建立的 Web

應用程式和 ODBC 中介軟體等，在邏輯上可以再區分成多層，所以將它視

為是一種多層架構。 
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二、網站架構 

  

圖 3-3 二手書拍賣網站架構圖 

本系統的首頁是由世界時鐘、系統公告、拍賣首頁、聊天室、計算

機、意見反應、站長信箱、好站連結等八個主選單所建構成，而主要的

拍賣系統下又包含了拍賣網首頁、新增拍賣物、註冊會員、變更密碼、

系統管理等五個主選單。 

 

 

 

 

 

 

  首頁 

世界時鐘 系統公告 拍賣首頁 計算機 聊天室 

拍賣網首頁 

新增拍賣物 

註冊會員 

變更密碼 

系統管理 

 

 

好站連結 

 

意見反應 

站長信箱 
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  第二節 系統功能簡介 

一、世界時鐘：提供台灣時間及世界各地當地標準時間，讓各地使用者

可以知道所在國家的正確時間，以方便查詢。 

二、系統公告：提供網站上最新消息及第一手資訊及系統公告。 

三、聊天室：開放式之聊天室提供給線上用戶討論拍賣書籍之問題，也

方便買家賣家之間的溝通，此聊天系統可以選擇性別、顏色、心情，

多元的聊天設計，讓畫面不會單調，所以拍賣聊天的方便性、即時

性，將成為未來主流的趨勢。 

四、計算機：簡易計算機提供一次購買大量商品的買家計算總金額用。

這樣貼心的設計在其他拍賣網站比較少見，目的是想讓使用本網站

的人有方便、貼心的感覺，以增加網站的點閱率。 

五、意見反應：對於本站的使用上有任何問題，或者是發現本站有任何

功能上的 BUG、功能不足，都可以到意見反應區來回報站長。欲檢

舉任何不法的賣家也可以多多利用意見反應區。  

六、站長信箱：對於系統上有任何的問題皆可寄發 E-MAIL 至站長信箱

來反應。例如：無法註冊或登錄會員，以致無法使用本拍賣網站時

或是想匿名舉發任何不法賣家時，皆可寄信給站長。 

七、好站連結：提供數個入口網站及學術網頁網路資源，可供快速連結。

如有任何本站的使用者想將自己的網頁加入本站的好站連結，也可

寄信連絡站長得以加入連結。 

八、拍賣首頁：拍賣首頁有電腦書籍的分類項目，以提供客戶可以迅速

地找到想要的書籍，也有免費的註冊機制，註冊後，系統會將認證

信件寄到信箱，啟動認證後，可以使用二手書拍賣系統功能，及擺

上要賣的書籍資訊，也可以對自己喜歡的書籍出價，更可以更改自
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己的密碼，二手書在結標的時候，系統會寄出結標信件，好讓賣家

與買家私下交易。 
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第三節 系統操作流程 

一、拍賣主首頁 

使用者進入二手書拍賣首頁後(如圖 3-4)，可以在網站的左邊點選

自己需要進入的選單。 

 

圖 3-4 拍賣首頁 
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二、拍賣頁面 

使用者點選主選單之後(如圖 3-5)，可以依自己所需要的書籍點選

以下我們所區分好的類別，以方便使用者更快速找到自己的所需。 

 

 

 

圖 3-5 拍賣系統主網頁 
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(一)註冊會員 

    操作者可以依照自己的使用者名稱，並填寫姓名、電子郵件、地址

來註冊會員。 

 

圖 3-6 註冊會員填寫資料 
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    點選註冊會員後，拍賣網站密碼通知信會寄到您的信箱。 

 

圖 3-7 電腦書拍賣網站密碼通知. 

 

 

    開啟信件後，會顯示你的使用者名稱及使用者密碼，點選啟動會員。 

 

圖 3-8 密碼通知信件內容 
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    點選後，將會顯示會員已經成功啟動，可以在拍賣網站提供拍賣物

或參與競標。 

 

圖 3-9 成功啟動會員 

 

. 

 

 

 

 

 

 



 

46 

 

(二)變更密碼 

    使用者若不喜歡認證信件中系統預設的密碼，可以到變更密碼選單

去更改您想要更改的密碼，在使用者資料填上使用者名稱及密碼，在輸

入新密碼填上新的密碼、確認新密碼即可更改密碼。 

 

圖 3-10 更改密碼 
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    此畫面顯示更改密碼完成。 

 

圖 3-11 密碼更新完成 
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(三)新增拍賣物 

    使用者在註冊完成後，可以在新增拍賣物，點選選單上的新增拍賣

物，使用者將在會員資訊中輸入使用者名稱密碼及新增拍賣物中的拍賣

物名稱、目錄、拍賣最長期限、起標價、最少出價增額、拍賣物圖片、

拍賣物說明。點選按鈕新增拍賣物即可。

 

圖 3-12 新增拍賣物 
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    填寫完後會顯示此畫面，已經成功新增拍賣物件。 

 

圖 3-13 新增拍賣物完成 
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    在新增之後，可以在拍賣網首頁看到網頁設計(1)，確認網頁設計

這個類別新增了一本新書。 

 

圖 3-14 確認已新增的清單 
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    已確定，我們新增的拍賣書項目，上面有顯示關閉時間、競標數及

最高價。 

 

圖 3-15 確認網頁設計的拍賣項目 
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(四)拍賣網頁出價流程 

    點入後可以出價，只要使用者喜歡，輸入帳號密碼，即可出價，此

系統還會告訴使用者拍賣物的最低出價及最小增額來參與競標。 

 

圖 3-16 出價畫面 
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    出價後，系統會寄出確認信件。 

 

圖 3-17 寄出出價憑證 
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    信件中告訴你已經出價完成。 

 

圖 3-18 出價最高通知信 
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    之後我們檢查這本書的競標數，競標數顯示為 1，代表我們已經新

增完成。 

 

圖 3-19 競標數 
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    再次檢查出價紀錄，已經有剛剛我們出價的紀錄，最高紀錄會顯示

在最上頭。 

 

圖 3-20 出價紀錄 
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三、拍賣聊天室 

進入聊天室後，在聊天室首頁(如圖 3-6)想加入聊天室的人輸入姓

名點選參加後即可進入聊天室參與大家的話題，如果現有的聊天室主題

都沒興趣的話，也可以在主選單上點選建立新聊天室，開創屬於你的話

題。 

 

 

 

圖 3-21 拍賣聊天室首頁 



 

58 

 

(一)建立聊天室 

    可以在建立聊天室選單下，填上使用者要新增的聊天室名稱及聊天

室說明。 

 

圖 3-22 建立聊天室 

    點選新增聊天室後，成功建立了聊天室。 

 

圖 3-23 成功建立聊天室 
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    我們在聊天室首頁可以看到剛剛建立的聊天室。 

 

圖 3-24 確定建立聊天室 
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(二)進入聊天室 

    找尋你想要進入的主題聊天室，並輸入使用者名稱、性別、個人色

彩，並點選參加。 

 

圖 3-25 輸入使用者性別性別 
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    進入聊天室後，可以進行發言並選擇你想要的心情、顏色、更新頻

率。 

 

圖 3-26 聊天室發言 
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四、意見反應 

使用者點選意見反應後(如圖 3-27)，可以在內容裡面表達對這個二

手書拍賣網站的一些意見與反應。 

 

 

圖 3-27 拍賣討論區主頁面 
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(一)發起討論 

    填寫你的暱稱、電子信箱、討論主題、內容，點選送出討論主題。 

 

圖 3-28 發起討論 

 

 

    點選送出討論主題後，系統會將你剛送出的資料，顯示在最上欄。 

 

圖 3-29 已發起討論 
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(二)回覆主題 

    可以回覆你想要的主題。填寫你的暱稱、電子信箱、主題、內容。 

 

圖 3-30 回應主題    

 

圖 3-31 成功回應 
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第四節 系統特色與技術 

一、運用 ASP.NET 2.0 架站的特色 

ASP.NET 2.0 版不僅完全相容 1.0/1.1 版，撘配.NET Framework2.0

的 ASP.NET 2.0 版，其新增功能可以分成幾個部分，如下所示： 

(一)網站的一致化設計：提共主版頁面(Master Page)，如同 Word 的版本，

可以建立網站一致的版面配置，不只如此，我們還可以使用布景

(Themes)和外觀(Skins)來指定 Web 控制項的樣式，提供網頁一致的

樣式。 

(二)網站的會員管理： ASP.NET 2.0 版提供會員管理所需的伺服端控制

項和 Membership API，可以讓我們輕鬆建立會員管理的網站，並提

供角色管理(Role Manager)，可以指定使用者角色，使用角色來管理

使用者。 

(三)網站的個人化：ASP.NET 2.0 版提供 Profile 物件的個人化功能，可

以自動替使用者儲存個人化資訊，快速建立個人化的網站內容。 

(四)全新的資料處裡控制項：提供資料來源和 GridView 控制項，可以使

用最少的程式碼來顯示和維護資料庫的記錄資料，資料來源控制項

的功能可以取代 1.0/1.1 版的 Connection、DataADapter、DataSet 和

DataReader 物件的程式碼。 

(五)網頁組件控制項：網頁組件(Web Parts)如同拼圖一般，可以讓我們
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輕鬆組合出所需的入口網站內容，讓使用者直接在瀏覽程式自行設

定外觀、內容和行為，並且在下次瀏覽時，維護使用者的個人設定。 

(六)提供更多的網站設定和管理工具：ASP.NET 2.0 版提供

MMC(Microsoft Manaagement Console)介面管理工具、

ManagementAPI 程式設計介面和 Web 介面等多種網站管理。 

 

 

二、運用 Visual Studio 2005 架站的特色 

Visual Studio 2005 是一套具備良好延展性的軟體開發生命週期工

具，能幫助我們減少建構現在服務導向軟體的複雜度，讓我們在這個開

發程序中更容易地達成高品質溝通。這些工具是透過一套整合服務和工

具特定的 API 加以整合。這組 API 可以公開取得，並且可以用來整合其

他的開發工具。 

 

(一)專案管理和工作項目追蹤：針對工作流程，自訂工作項目型別和程

序方針。即透過工作項目物件模型自動化工作追蹤。 

(二)架構和設計：增加遠端服務、執行環境和限制到設計工具中，藉以

提供更豐富、更詳盡的設計。 

(三)原始程式碼管理：定義新的檔案類型和新的登錄原則。使用原始程

式碼管控，讓相關的活動自動化。 
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(四)建構管理：將新的建置步驟包進建置的程序。 

(五)程式碼分析：增加新的注解和規則，藉以透過靜態分析找出更多缺

陷，以修改錯誤。 

測詴：讓測詴工具能夠接受新的型態，並且將她們使用在單元測詴、建

置認證測詴以及負載測詴。 
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第四章 系統呈現 

 

第一節  系統畫面介紹 

    「二手書拍賣系統」希望能提供給使用者能夠以最經濟實惠的價

錢，買到自己所需要的物品，這個二手書拍賣系統還結合了許多的網路

服務，能夠讓使用者感受到快速、便利、有物超所值的感覺。 

    本章節將詳細介紹「二手書拍賣系統」整體系統呈現的畫面，主要

可分為「管理者介面」以及「使用者介面」兩個方面來作說明。 

一、 管理者介面 

    「二手書拍賣系統」提供管理者一個最友善、最好用、最簡單的管

理者介面，當具有管理權限的使用者準備登入系統，如圖 4-1 所示: 

 

                          圖 4-1 登入管理畫面 
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 (一)新增拍賣目錄 

    在管理者成功登入系統後，可以刊登要拍賣的二手書籍，衡量書籍

的價值來設置這本書籍的底標、最少增額、結標日…等。如圖 4-2 所示: 

 

 

                        圖 4-2 新增拍賣目錄 
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 (二)刪除拍賣項目 

    管理者若發現有會員隨意惡搞或破壞拍賣機制的話，可以強制刪除

會員所刊登的拍賣商品項目。如圖 4-3 所示: 

 

 

                        圖 4-3 刪除拍賣項目 
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 (三)處理結標 

    管理者可以定期清除已經結標的項目，可以有更多的空間讓使用者

放上更多要拍賣的二手書籍以提供更豐富、更多元的書籍類型。如圖

4-4 所示: 

 

 

                        圖 4-4 處理結標 
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二、 使用者介面 

    除了友善的管理者介面外，「二手書拍賣系統」更提供了使用者多  

項的服務，下面將介紹「二手書拍賣系統」相關的使用者操作介面。 

 (一) 二手書拍賣系統首頁 

    當使用者來到二手書拍賣系統首頁時，可以在二手書拍賣系統首頁

的左邊點選管理者所提供的項目，如圖 4-5 所示: 

 

                         

                    圖 4-5 二手書拍賣系統首頁 
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1. 世界時鐘 : 提供給使用者正確的本地時間以及各個國家的各大城

市的當地標準時間。如圖 4-6 所示: 

 

                        

                       圖 4-6 世界時鐘 
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2. 計算機 : 提供使用者在大量購買書籍時，能夠用最快速、省時的方

式計算金額。如圖 4-7 所示: 

 

 

                       圖 4-7 計算機 

 

 

 

 

 

 

 



 

75 

 

3. 站長信箱 : 提供使用者對於這個「二手書拍賣系統」的任何疑問，

例如 : 無法註冊、或已登入會員但卻無法使用本拍賣網站、帳號或密

碼忘記、檢舉不肖的賣家、或給這個「二手書拍賣系統」的一些批評與

指教，皆可寄信給站長。如圖 4-8 所示: 

 

 

                        圖 4-8 站長信箱 
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4. 好站連結 : 提供使用者各大知名的入口網站、學術網頁、網路     

購物、網路資源，以方便使用者能夠用最快速的時間進入到使用者想要

的網頁。如圖 4-9 所示: 

 

 

                          圖 4-9 好站連結 
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(二) 拍賣頁面 

    使用者點選「拍賣首頁」後，可以在「拍賣物目錄清單」內管理者

所區分好的書籍類型，方便找到使用者想找的書籍類型，如圖 4-10 所示: 

 

 

                        圖 4-10 拍賣書系統首頁 
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    例如 : 使用者想找有關「資料庫系統」相關的二手書籍，點選資料

庫系統後，裡面項目就會出現與資料庫系統相關的二手書籍。如圖 4-11

所示: 

 

 

                        圖 4-11 拍賣書書單 
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    若使用者想要出價來參與競標的話，點選「電腦書」後，就會出現

這本書的出價紀錄，登入使用者的帳號、密碼後，就可以在「你的出價」

格子內輸入使用者所競標的價錢，點選底下的「參與競標」，即可加入競

標的行列。如圖 4-12 所示: 

 

 

                        圖 4-12 拍賣書出價紀錄 
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 1. 拍賣書會員註冊 : 使用者點選左邊的「註冊會員」後，輸入使用者

的名稱、還有使用者的個人基本資料。如圖 4-13 所示: 

 

 

                       圖 4-13 拍賣書會員註冊 

    登入會員成功後，「二手書拍賣系統」會立即寄一封已經成功註冊會

員通知信，並告知使用的的帳號、密碼。如圖 4-14 所示: 

 

 

圖 4-14 拍賣密碼通知信 
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    若使用者想更改密碼的話，也可以到「變更密碼」選項內進行密碼

的變更。如圖 4-15 所示: 

 

 

                       圖 4-15 更改會員密碼 
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 2. 新增拍賣物頁面 : 若使用者有想賣掉的二手書籍，可以點選「新增

拍賣物」選項，輸入拍賣物的名稱、書籍類型、拍賣時間的期限、拍賣

物起標價、最低的增加金額、拍賣物的商品新舊，來進行詳細的說明，

讓其他買家能夠更了解書籍的一些內容。如圖 4-16 所示: 

 

 

                        圖 4-16 新增拍賣物頁面 
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(三)拍賣聊天室 :  

    使用者點選「二手書拍賣系統」首頁左邊的「拍賣聊天室後，在聊

天室的首頁中，有許許多多不同主題的聊天室，可供使用者選擇看想進

入哪個主題的聊天室來與其他線上的使用者進行線上對談。如圖 4-17

所示:  

 

 

                        圖 4-17 聊天室首頁 
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    若使用者點選了「交友聊天室」後，進入到聊天室的畫面，在聊天

室頁面的底下有輸入的訊息、更新頻率、語氣、顏色，皆可讓使用者選

擇使用者想要的功能，若使用者想離開聊天室，可以點選聊天室畫面的

上方「離開聊天室」選項點選就會跳出聊天室。如圖 4-18 所示: 

 

 

                        圖 4-18 聊天室內容畫面 
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若使用者想創立一個新的主題聊天室，可以在聊天室的首頁點選

「建立新聊天室」選項，在「聊天室名稱」輸入這聊天室的類型，在「聊

天室說明」內大致介紹一下這聊天室所要談的內容。如圖 4-19 所示: 

   

 

                          圖 4-19 建立聊天室頁面 
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(四)拍賣討論區 :  

    使用者在「二手書拍賣系統」首頁的左手邊選項點選「拍賣討論區」

選項後，輸入暱稱、Email、主題、內容，如圖 4-20 所示: 

   

圖 4-20 拍賣討論區首頁 
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    若賣家有看到買家在拍賣討論區中對書籍有任何疑問的話，則在回

覆底下輸入暱稱、Email、主題、內容，輸入完畢後，點選下方的「送出

回覆」後，即可將回覆內容送出，如圖 4-21 所示: 

 

 

   

 

                          圖 4-21 拍賣回應頁面 
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三、資料庫系統畫面 

 

(一)出價紀錄 

 

 

 

圖 4-22 資料庫-出價紀錄 
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(二)書籍資料 

 

 

 

圖 4-23 資料庫-書籍資料 
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(三)會員資料庫 

 

 

 

圖 4-24 資料庫-會員資料 
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(四)選單類別資料庫 

 

 

 

圖 4-25 資料庫-選單類別 
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第五章 結論 

 

第一節  二手書拍賣網站的發展潛力 

       因為受經濟不景氣的影響，造成許多學生都有經濟壓力的問題，

尤其是遇到開學期間，不僅要負擔沉重的學雜費用還要額外支出書籍費

用，所以就會有許多學生希望利用購買二手書來節省購買書籍的費用，

然而一般的二手書攤的書籍擺設雜亂會浪費很多尋找書的時間和體力。 

     目前雖有許多拍賣網站，但拍賣的商品種類繁多，而不是專注在拍

賣書籍上，所以學生如果在拍賣網站尋找二手書的話，會花費很多的時

間，而且不見得會找到所需要的書籍，因此我們才會設立這個「二手書

拍賣系統」提供良好的功能及服務，能夠讓學生以比較便宜的價格與最

快的速度購買到所需要的二手書，本專題是站在以學生的角度和目前一

些各大拍賣網站所沒有的功能進行改良。 
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第二節  未來展望 

   為了能讓「二手書拍賣網站系統」能夠更貼近、達到我們所想要追

求的目標，對目前的系統，我們仍有許多功能與設計必頇加強改善，我

們期望未來能夠做到以下幾點： 

一、完善的安全機制 : 隨著拍賣市場交易越來越受到歡迎，交易問題

也更顯得繁多，而消費者的不安全感則會影響消費者是否願意在拍

賣網站購物的主要原因，所以我們「二手書拍賣系統」要有明確的

網站規則及法律規範，以預防拍賣的欺詐和解決安全相關的問題，

達到顧客在網站上的安全保障。 

二、功能服務 : 除了現有的功能外，「二手書拍賣系統」應該還要再

提供拍賣商品的流程與規則說明，讓使用者在操時能夠更便利更流

暢，然後再建立大量儲存資料和圖片的能力，預防網頁開啟速度太

慢，而導致消費者放棄瀏覽網頁而錯失交易良機。 

三、信用評價 : 我們「二手書拍賣系統」希望能夠設立一個良好的信

用機制，在買賣雙方完成交易後，讓買方在有任何跟拍賣商品有關

的問題時可以有一個申訴的管道，以及設置在交易後可以讓買賣雙

方互相評價的機制，而負面評價過多的使用者應該停止其使用權，

以維護「二手書拍賣網站」的秩序。 
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